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6. Yapay zeka ile egitim

insanligin yapay zeka hayalleri kurmasi, yani diisiinebilen ve 6grenebilen nesnelerin olabilecegini
ongormesi ilk bilgisayarlardan bile 6nceye (hatta antik filozoflara) dayaniyor. Fakat modern yapay zeka
kavramlari 1956’da tartisiimaya baslaniyor. Yapay zekanin mithis potansiyeli arastirmacilari ve
arastirma fonlarini fazlasiyla heyecanlandirdigindan beklentiler birden yikseliyor, ama galisan bir Grin,
hatta bir prototip ¢ikarmanin zorlugu biyik bir hayal kirikligina yol agiyor ve yapay zeka glindemden
disiyor. Halbuki yapay zekanin basarili uygulamalari icin gereken sartlar belli: bliylk veri toplayabilmek,
devasa veri tabanlarini kurup yénetebilmek ve ¢ok hizl bilgisayarlar. Bu sartlar ancak 21. Yizyilin
baslarinda saglanabiliyor ve yapay zeka yeniden ilgi cekmeye basliyor. Birkac yildir da yapay zekanin her
alani altiist edeceginden bahsediliyor. Kanimca yapay zekanin en etkin kullanilabilecegi alanlardan birisi
egitim.

Gunumuizde “yapay zekad” 6yle bir moda haline geldi ki, her seye yapay zeka yakistirmasi yapilabiliyor. Bu
ylzden egitimde yapay zekanin kullanimina girmeden 6nce yapay zekanin ne oldugunu ve daha 6nemlisi
ne olmadigini glinlik yasamdan bir 6rnekle anlatmak istiyorum.

e isim icabi Tarabya’dan Taksim’e sikca giderim. Bu yolculuk icin en rahat alternatiflerden birisi
Haciosman-Taksim metrosunu kullanmaktir. Haciosman’dan Taksim’e metro ile ka¢ dakikada
gidilecegini herhangi bir internet sitesinde sorguladigimda 25 dakika oldugunu gériiriim. istasyonlar
arasi slireleri 2 boyutlu bir tablo ile gdsterebiliriz. Girdigimiz sitenin tim yaptigi bu iki boyutlu
tabloda Haciosman satiri ile Taksim stitununun kesistigi yerdeki saylyi okuyup géstermektir. Bunu bir
yapay zeka uygulamasi olmadigi herkes icin bariz olmali. Bu 6rnekte hesap bile yapilmiyor, sadece bir
veri tabanina “bakilip ¢ikihyor”.

o Simdi evimden metro ile mi araba ile mi gitme kararina gelelim. Evden metroya ylriime siiresi 8
dakika. Taksim istasyonundan gidecegim yer de 4 dakika. inis-¢ikisa ve beklemeye de 5 dakika koysak
metro yolculugunun toplam siiresi 42 dakika olur. Navigator evden gidecegim yere 37 dakika
gosteriyor diyelim. Amacim slireyi en aza indirmek ise araba ile gitmem gerekiyor. Bitin bu
hesaplar igin sadece aritmetik kullandik. Tabii tiim bu hesaplari yapacak bir uygulama da
gelistirilebilirdi, ama bu da yapay zeka uygulamasi olmazdi.

e Gelelim daha ilging bir probleme, yani navigatorin sireyi nasil hesapladigina. Evimden Taksim’de
gitmenin yiizlerce, hatta binlerce yolu var. istanbul trafik agi (izerinde bir “en kisa siire” problemi
¢Ozillmesi gerekiyor. Bu problemi endiistri miihendisligi okumus herkes hemen taniyacaktir.
Problemi ¢6zen algoritmalar asagi yukari benimle yasit (6rnegin Dijsktra, 1959). Her pargasinin
uzunlugu belli olan bir trafik aginda iki nokta arasindaki en kisa yol bir seri aritmetik operasyonundan
ve karsilastirmalardan olusan bir “algoritma” tarafindan bulunur. Bu bir optimizasyon 6rnegidir,
fakat yapay zeka degildir.

e Gln(ln farkli saatlerinde her cadde pargasi lizerindeki stirat farklidir ve bu veriler siirekli olarak
navigatore ulastirilir. Bu ylizden navigator glinlin farkli saatlerinde farkl yollar énerebilir. Hatta siz
yolda iken secilmis olan yol degisebilir; navigator daha kisa bir yol bulup size 6nerebilir. Bircoklari
bunu bir yapay zeka 6rnegi olarak diisiinebilir. Halbuki zenginlestirilmis veri ortaminda navigator



problemi stirekli cozmekte ve ¢6ziim zamana goére degismektedir. Temelde hem algoritma hem de
¢Ozilen optimizasyon problemi aynidir. Sadece veri degistiginden ¢6zim degisebilir. Dolayisiyla bu
da bir yapay zeka uygulamasi degildir.

e Simdi problemi daha ilging bir hale getirelim. Diyelim ki toplantiya 40 dakikamiz var ve en kisa yoldan
degil de 40 dakika icinde menzile varma ihtimalini en yukariya ¢ikaran yoldan gitmek istiyoruz. Bu
problem en kisa yol probleminden ¢ok daha zordur. Belirsizligi modellemek gerekir. Her yol pargasi
icin zamandan bagimli stre dagilimini bilmemiz gerekir. Rotalar igin de bu dagilimlarin toplamlari ile
cahismak ya da similasyon kullanmak gerekir. Zor bir optimizasyon problemi olmasina ve ¢ok fazla
veri gerektirmesine ragmen bu da bir yapay zeka uygulamasi degildir!

e Peki bu rota bulma problemi icin yapay zeka kullanan bir uygulama nasil olabilirdi? Bir uygulamanin
yapay zeka uygulamasi olabilmesi icin bir 6grenme siireci gereklidir. Akilli bir uygulama 6nce benim
son bir ay icindeki trafik rotasi tercihlerime ve araba kullanis aliskanliklarima bakmali. Bu verilerden
benim hangi tiir yollarda hangi siratle gittigim ve hangi durumlarda hangi rotalari tercih ettigim
(mesela siureyi kisaltmak icin ara yollara girip girmedigim) ¢ikar. Bunun yaninda akilli navigatorin
veri tabaninda her yol parcgasinin hangi giin ve saatte ne kadar yogun oldugu verisi de bulunur.
Benim profilimi 6grenmis olan akilli navigator, dnerecegi rotalarda benim hangi noktaya hangi
zamanda varmis olacagimi 6ngorebileceginden, seyahat ettigim giin ve saatte tiim rota lzerindeki
suratleri 6ngorebilir ve ben daha yola ¢itkmadan benim igin “dinamik” optimizasyon yapabilir.
(Mesela yola ¢iktigim anda Barbaros Bulvari acik oldugundan akilli olmayan navigator beni oraya
yonlendirebilir. Ama akilli navigatér benim tipik hizimi gbz 6niine alarak oraya vardigimda yol yogun
olacaksa bana alternatif bir rota sunar.) Bunun yaninda akilli navigatér benim bir-iki dakika
kazanmak icin yan yollara girmeyi reddettigimi de bildiginden bana daha uygun bir rota sunar. Tabii
sundugu rota lGzerinde simiilasyon yaparak bana sadece bir tahmini varis saati vermekle kalmaz, bir
varis saati dagilimi verir (6rnegin %40 ihtimalle 37 dakika, %30 ihtimalle 38 dakika vs.).

Umarim bu 6rnek hem her akilli gériinen uygulamanin yapay zeka uygulamasi olmadigini, hem de yapay
zeka uygulamalarinin sofistike olmakla birlikte akilli olmayan dijital uygulamalardan ne kadar daha 6teye
gidebilecegini acikliga kavusturmustur.

Gelelim egitimde yapay zekaya. Yapay zekanin egitimde farkli alanlarda buyik bir etki yaratmasi

bekleniyor. Su anda daha baslangi¢c doneminde olan “Egitimde Yapay Zeka” sektoriiniin yilda %40’in
Gzerinde bliyiimesi ve 2025 yilinda 6 milyar dolarlik bir degere ulasmasi bekleniyor.

Microsoft’un Amerika’da yaptirdigi bir arastirmaya gore
(https://www.technologyreview.com/2020/03/04/905535/unleashing-the-power-of-ai-for-education/),
ogretmenlerin neredeyse timi yapay zekanin 6neminin farkinda. Arastirmaya katilanlarin tamami yapay
zekanin kendi kurumlarinin gelecek 3 yildaki rekabet¢i pozisyonunda 6nemli rol oynayacagini
disindrken, %15’i yapay zekayl tam bir “oyun degistirici” olarak nitelemis, %92’si ise bu teknoloji ile
deneylere basladigini belirtmis. Ulkemizde bdyle bir anket yapilsa maalesef sonuglarin epey farkli
¢ikacagini diistinilyorum. Umarim yapay zekanin egitime pozitif katki potansiyelinin bir an 6énce farkina
varir ve ilgi duymaya baslariz.

Yapay zeka egitimi hangi boyutlarda etkileyecek? En az bes farkh boyut sayabilirim.

6.1 Ogrenme siiregleri



Kanimca yapay zekanin en 6nemli katkisi farklilastirilmis veya bireysellestirilmis 6grenmede olacak.
GUnumuzde bir derste konularin nasil siralandigi, her konuda hangi 6rneklerin hangi sira ile verildigi
miifredat ve ders kitaplari ile belirleniyor. Ogretmen de sinif igin uygun oldugunu disiindiigii bir hiz ile
dersi “isliyor.” Bu sistemde ¢ok sayida sorun var. Ogretmenin sectigi nakil hizi bazi 6grenciler igin ¢ok
hizli bazilariigin ise ¢ok yavas. Ayrica ders kitabinin dayattigl pedagojik siralama da bazi 6grenciler igin
uygun iken bazilari igin degil. Ornegin bazi 6grenciler pratik 6rneklerden hareketle teoriye gitmeyi tercih
ederken bazilari teori ile baslayip sonra pratik uygulamalari gérmeyi tercih edebilirler. On yillardir
kullandigimiz egitim sisteminin basari olarak pazarladigl “standardizasyon” aslinda hig de iyi bir sey degil.
Egitimde etkinligi en yliksege c¢ikarabilmek icin egitimin bireysellestirilmesine izin vermemiz gerek.

Kimi 6grenci daha yavas ilerlemeyi tercih ederken, kimisi daha hizli gitmek ister. Kimisi her konuda
onlarca 6rnek problem ¢ézmek isterken kimisi birkag¢ problemle yetinebilir. Kimisi teori ile baslamak
isteyebilir, kimisi ise 6rneklerden teoriye gitmek isteyebilir. Kimisi tarih ile cografyay birlikte (paralel)
okumayi tercih eder kimisi ise ayri ayri. Kimisi tarihi bélge bazinda kronolojik 6grenmeyi tercih eder,
kimisi ise ayni yillarda tiim diinyada neler oldugunu merak edebilir. Dil 6grenirken bazi 6grenciler gramer
ile baslamayi tercih ederken bazilari kelime 6grenmeyi, bazilari ise bolca pratik yapmayi tercih edebilir.
Bir grup 6grenci fiil cekimlerinde zorlanirken baska bir grup edatlarda zorlanabilir.

Performansi en ylksege cikarabilmek igin bireysellesmeye izin vermemiz gerektigi cok acik. Fakat
simdiye kadar bu maliyet acisindan mimkiin degildi, ¢linkli her 6grenciye her konuda bir 6gretmen
atamak olanaksizdi. Ama yapay zeka sayesinde bireysellestirme artik miimkin—hem de sifir marjinal
maliyet ile! Binlerce 6grenci ile egitilmis olan yapay zek4, yeni baslayan bir 6grencinin tercihlerini ve
zorlandigi konulari kisa sirede 6grenip ona en uygun olan 6grenme hizini ve pedagojik siralamayi
belirleyebilir, 6grenciye her konuda ihtiyaci oldugu kadar zaman verip 6grendigini kanitladiktan sonra
ilerletebilir. Hatta 6grencinin tercihine ve performansina gére daha fazla/az video ve daha fazla/az
oyunlastirma 6geleri kullanabilir, dersleri daha uzun/kisa tutabilir, daha fazla/az tekrar yapabilir,
sinavlari daha sik/seyrek verebilir. Bunlarin yaninda sistem 6grenciye geleneksel sinif ortaminda
mimkin oldugundan ¢ok daha sik ve zengin icerikli geri bildirim verebilir ve 6gretmene 6grencilerin
kazanim seviyelerini stirekli raporlayarak sorunlu 6grencilere miidahale etme firsati verir. Daha da 6tesi
var: Makine 6grenciyi tanidik¢a 6grencinin glicli ve zayif yanlarini da 6grenmis olacagindan, daha ileri
seviye derslerde 6grencinin karsilasabilecegi sorunlari dngorebilir, 6grenciyi uyarabilir ve gereken
midahalelerle (6rnegin bir konunun tekrari) 6grenciyi hazirlayabilir.

Bu sistemin glinimuizdeki tiim sinifa bir konuda tek 6gretmen sisteminden ¢ok daha etkin oldugu
umarim okuyucular icin de benim icin oldugu kadar netlesmistir. Ogrenciler kendi hizlarinda ve kendi
tercihleri dogrultusunda bir malzeme akisi ile karsilasinca ¢cok daha hizli ve daha fazla 6grenecekler.
Boyle bir ortamda 6gretmene hala yer var: 6gretmen bir nakil araci olmak yerine bir mentora déniisecek
ve Ogrenciler icin deneyimler tasarlayarak onlarin potansiyellerini yeniden tanimlamalarina destek
olacak.

Egitimde akran 6grenmesi ve 6gretmenin yonettigi sinif ici tartismalar son derece 6nemli. Yapay zeka
tabii ki bunlarin yerini almayacak, ama bunlari destekleyecek. Yapay zekanin en 6nemli gérevi icerik
naklini milkemmellestirmek olacak. Bunu mutlaka dersine gore farkli oranlarda 6grenciler arasi iletisim
ile ve 6gretmenin planlayacag yiiz yiize etkinlikler ile desteklemek/tamamlamak gerekli. icerik naklinin
insandan kismen de olsa makinaya ge¢mesi sayesinde 6grenciler fiziksel olarak sinifta bir araya gelmek



(ama pek fazla etkilesimde olmamak) yerine sanal veya fiziksel 6grenme gruplari olusturacaklar ve takim
calismasi ile akran 6grenmesi 6ne c¢ikacak.

iki kusak sonraki 6grenciler bizim kusagin %100 yiiz-yiize egitim yaptigina ve sadece 6gretmenlerin bilgi
nakli sayesinde 6grenebildiklerine inanamayacaklar. Dilslinsenize, birinci alternatif bir 6gretmen. Ne
ingilizce biliyor ne de teknoloji okuryazari. Ogretmeye calistigi konu hakkinda bilgisinin derinliginden
emin olamiyorsunuz (ki tilkemizdeki sinavlar bir 6lcek ise konusundaki bilgi seviyesi oldukca disik).
Kendisini gelistirip gelistirmediginden de emin olamiyorsunuz (ki tilkemizde ¢cogunun kendisini
gelistir(e)mediginden emin olabilirsiniz). Her 6grenciye farkli davranmasinin miimkdin olmadigini
biliyorsunuz—kendisi bir standart egitim askeri. Sinif igin performansinin da glinden giine degisken
oldugunu biliyorsunuz (esiyle tartismis olabilir, basi agriyor olabilir, maddi sikintilari olabilir vs.). Ote
yandan bilgi seviyesi tartisilmaz, siirekli gelistirilen, her 6grenciye en uygun sekilde davranan ve
performansi hep en Ust diizeyde olan bir makine. Cocugunuza hangisinin matematik 6gretmesini tercih
ederdiniz? Benim igin tercih ¢ok net. Her dersi %100 yapay zekaya terk etmeyi dnermiyorum ama birgok
ders icin insanin yapay zeka karsisinda ¢ok zayif bir alternatif oldugunu disinidyorum.

Yapay zekanin egitim sireglerinde benzer ama biraz farkli bir kullanimi, sinif disi destekte olacak.
Ogretmenin belirli bir konuyu 6grenmekte zorluk cektigini saptadigi 6grenciler yapay zeka sayesinde
ders disinda (sohbet robotlari ile) ek 6grenme destegi alabilecekler. istedikleri kadar alistirma
yapabilecek veya soru sorabilecekler. Sohbet robotu cevabini bilmedigi bir soru ile karsilastiginda
o0gretmene raporlayacak. Boylece hem soru cevaplanmis olacak hem de robot gelismis olacak.

Yapay zekanin en 6nemli katkilarindan birisi ise her 6grenci tarafindan ulasilabilir olmasi. Glinimuizde
bireysellestirilmis egitim programlari var fakat ¢ok pahali olduklarindan sadece 6zel okullarda az sayida
ayricalikh 6grenciye aciklar. Yapay zeka sayesinde bireysellestirilmis egitim herkese acik olacak. Egitimin
demokratiklestirilmesinde ve kaliteli egitime ulasim konusunda bu dev bir adim olacak. Ogrenciler hem
istedikleri zaman (7/24) hem de istedikleri yerden (evden veya okuldan) 6grenebilecekleri icin egitimde
tam firsat esitligi saglanmis olacak.

Yapay zekanin katkilari okul icin egitim ile sinirli olmayacak. Uzayan odmiirler ile yasam boyu egitim
gitgide 6nem kazanacak ve yapay zeka ile 6mir boyu egitim hem neredeyse bedava olabilecek hem de
de bir bilgisayari ve internet baglantisi olan herkes i¢in ulasilabilir olacak.

6.2 Olgme/degerlendirme ve geri bildirim

Ogretmenlerin 6nemli bir isi de 6lcme degerlendirme ve geri bildirim. 40 yillik bir 8gretmen olarak
insanlarin bu isi cok iyi yapabildigini distinmiyorum. Sinavlarimiz bazen kolay bazen de zor olabiliyor.
Bircok durumda her 6grenciye islerine yarayacak detayda bir geri bildirim vermeyi basardigimizi da
diisinmilyorum. Ote yandan ayni konuda binlerce kisiye sinav vermis bir sistem disiiniin. Her soru igin
gecmis verilere sahip. Boylece benzer zorlukta farkli sinavlar kurgulayabiliyor. Her soruda 6grencilerin
nerelerde ne tir hatalar yaptigini biliyor. Boylece geri bildirime de hazir.

Ulkemizde verilmis olan son iki (iniversiteye giris sinavini diisiiniin. 2020 AYT sinavinda (yani ikinci sinav)
dogru cevap sayisi 100 iizerinden 46,2 iken 2021 sinavinda bu ortalama 29,6'ya diistii. isin kdtisd,
Universiteye yerlesebilmek icin gereken belirli (ve sabit) bir baraj vardi. Boyle bir 6lcme degerlendirme
faciasi ancak sinavi insanlar hazirlarsa mimkiin olur. Bliylk veriye dayanan bir yapay zeka sinav
hazirlayicisi bu kadar blylk bir hata yapamaz.



Ayrica Glkemizde (niversiteye girisi sinavinin sonunda adaylar sadece aldiklari puani gériyorlar. Nerede
geri bildirim? Ogrenci hangi soruya ne cevap verdigini hatirlarsa, dogru cevap listesi ile kiyas yaparak
hangi sorulari yanls yaptigini cikarabiliyor. Ne kadar ilkel! Birakin yapay zekayi, ¢ok basit bir sistemle
bile 6grencilere bireysellestirilmis geri bildirim verilebilir, sinava katilanlarin ylizde kaginin ayni hatay
yaptigi belirtilip secilen sikkin neden yanlis oldugu raporlanabilirdi. 2021 yilinda 1980 metotlari ile sinav
diizenliyoruz. Bu diizen degismek zorunda!

Belki daha da dnemlisi, yapay zeka sayesinde bu coktan se¢meli sinav sorunundan timiyle
kurtulabilecegiz. Sinavda 6grencilerin yaraticiliklarini sergileyebilecekleri problemler ve kompozisyonlar
olabilecek. Milyonlarca sinav makine ile okunacak ve birbirleri ile karsilagtirma ile notlanabilecek.
Boylece lise ve lniversiteye gecis cok daha bilimsel ve akilci olabilecek ve simdiki ilkel siralama sistemi
yerine lise ve Universitelerin 6zelliklerine uygun 6grenci segmek mimkin olabilecek.

6.3 Dil engellerinin ortadan kalkmasi

Uluslararasi 6grenciler i¢in dil engeli cok 6nemli. Yapay zeka tarafindan desteklenen otomatik terciime
teknolojileri bu engeli agsmak i¢in ¢ok degerli. Bu teknolojiler sayesinde 6grenciler hem yabanci bir dilde
verilen egitimi takip edebiliyor hem de yabanci dilde kompozisyon yazma becerilerini gelistirebiliyorlar.
Boylece diinyanin herhangi bir yerindeki bir 6grenci istedigi Glkede egitim alma serbestligine kavusuyor.
Juniper (https://www.juniperresearch.com/press/digital-voice-assistants-in-use-to-8-million-2023)
arastirma sirketine gire su anda 3,25 milyar yapay zeka ses asistani kullanimda ve bu sayinin 2023 yilinda
8 milyara ¢ikmasi bekleniyor. Ozetle, yapay zekanin en dnemli kullanimlarindan birisi dil engelini ortadan
kaldirmak olabilir.

6.4 Ogrenci secimi

Yapay zeka egitimde oldugu kadar 6grenci secimlerinde de yogun bir sekilde kullanilacak. Simdiki
standart lniversite sinavi yerine her boliimiin kendi 6grencilerini segecegi bir sistem dislinelim.
Gegmiste bu bolime basvurup segilenlerin bélimdeki performanslari bir veri tabaninda bulunacagindan
bolime en uygun 6grencileri segecek bir sinav kurgulamak yapay zeka icin miimkiin. Boéylece hem dogru
Ogrenci secimi ile bolimun Uretkenligi artacak hem de 6grencilerin bilgi ve yetkinliklerine gore basari
olasiliklari diistik bélimleri tercih ederek zaman kaybetmeleri 6nlenmis olacak.

6.5 Kurumsal egitim

Yukarida s6zini ettigimiz avantajlar sadece K12 ve Universite egitimini degil, kurum ici egitim sektoriini
de donustilirecek. Degisimin son derece hizli oldugu ¢agimizda kurum igi egitim her zamankinden daha
onemli. Tahminim, buytk kurumlar kurumsal egitimde hem yetenek secimi hem 6grenme hem de
6lcme/degerlendirme icin yapay zekayi egitim kurumlarindan daha 6nce ve daha etkin olarak
kullanmaya baslayacaklar ve bu alanda 6ncii olacaklar.

Tum bunlarin yaninda yapay zeka slire¢ otomasyonu sayesinde tiim kuruluslari daha tiretken hale
getirecek ve egitim kurumlari da bundan faydalanacak. Ogretmenler daha az biirokratik ve idari isler ile
ugrasacaklarindan esas isleri olan egitime daha fazla zaman ayirabilecekler.

6.6 Ornekler
Kanimca egitimde yapay zeka uygulamalarinin daha emekleme dénemindeyiz. Fakat oldukc¢a poptler
uygulamalar piyasaya ¢ikmaya basladi. Yukarida s6zini ettigim yapay zeka standartlarinda olmasalar da
su popdler egitim uygulamalari halihazirda kullaniliyor:

- ProProfs Quiz Maker bir ¢evrimigi sinav uygulamasi



- 30’dan fazla dil 6grenebileceginiz Duolingo yapay zeka destegi ile 6grencilerin dil 6grenimini
bireysellestirmesini destekliyor

- 150 milyon kullanicisi olan Brainly yapay zeka ile ev 6devi destegi sagliyor. Sistemin olusturdugu
cevaplar sirekli olarak 6grenciler ve 6gretmenler tarafindan kontrol edilip gerekirse dizeltiliyor.

- MATHiaU &zel derslere yonelik bir acik egitim platformu. Ogretmenler adim adim alistirmalar
hazirlayarak 6grencilerin deneyimlerini bireysellestirebiliyorlar.

- Thinkster Math 6grencilerin gligli ve zayif yanlarini belirleyip matematiklerini gelistirmelerini
sagliyor. Bu uygulama 6grencilerin dislinme bigimlerini ve mantiklarini yapay zeka ile
gorsellestiriyor.

- Oddizzi eglenceli bir bicimde cografya 6grenmelerini sagliyor.

- Presentation Translator, gercek zamanda gorsellerdeki icerigi altyaziya ceviren Ucretsiz bir
PowerPoint eklemesi.

- Content Technologies is slireclerinin otomasyonu ve akilli egitim tasarimi konularinda
uzmanlasmis bir yapay zeka sirketi.

- Bir akilli igerik gelistirme uygulamasi olan Netex Learning, 6gretmenlere video veya sadece ses
kullanarak zengin dijital mifredat hazirlamalarina destek veriyor. Bunun yaninda modern isyeri
icin bireysellestirilmis 6grenme platformu sagliyor. isverenler bu platformda oyunlastirma ve
similasyon kullanarak sanal dersler hazirlayabiliyor, degerlendirme yapabiliyorlar. Calisanlar ise
surekli ve otomatik geri bildirim alarak performanslarini gelistirebiliyorlar.

- Mastery learning, bireysellestirilmis 6zel ders ve sinif ici egitimi destekliyor. Ogrencinin gelisimi
etrafinda organize edilmis bir miifredat ile zamaninda verilen hedefe yonelik geri bildirim ve
zenginlestirici aktiviteler egitimi tamamliyor

- Intelligent tutoring systems (ITS) ilk ¢cikisindan bu yana epey yol aldi. insan egitmenlerden daha
iyi sonuclar aldigina dair epey kanit olustu.

- Carnegie Learning ise bireysellestirilmis bir 6gretmen asistani (tutor) uygulamasi (ve bence
yakindan izlenmesi gereken bir inisiyatif).

Kanimca bu alandaki en eski ve en heyecan verici inisiyatif Carnegie Mellon Universitesi’nin Agik
Ogrenme inisiyatifi (Open Learning Initiative: oli.cmu.edu). Bu inisiyatif yapay zekadan 6teye gidiyor;
egitimin gelecegini tasarlama konusunda iddiali. Universitenin en giiclii oldugu alanlardan olan bilissel
bilim, bilgisayar muhendisligi ve insan-bilgisayar etkilesimi alanlarinda on yillardir yapilan arastirmalarin
sonucu olan bu inisiyatif sayesinde teknoloji destekli egitim hizla ilerliyor. Ogretmenler OLI
katalogundaki dersleri kullanabiliyorlar, OLI metodolojisini kullanarak yeni dersler gelistirebiliyorlar,
verdikleri dersleri OLI gergevesine oturtup anlamli veri olusturabiliyor ve derslerini gelistirebiliyorlar,
inisiyatiften yararlanan diger 6gretmenlerle is birligi yapabiliyorlar. Universitenin bu metodolojiyi
kullanmayi 6grettigi bir yillik bir disiplinler arasi yliksek lisans programi da var ve mezunlarin “6grenme
muhendisi” veya “0grenme deneyimi tasarlayicisi” deniliyor. OLI’de iki tlr ders var: 6gretmenlerin
ogrencilerini yonlendirdigi dersler ve herkese acik olan dersler. Egitimin gelecegi ile ilgilenen herkese bu
siteye g6z atmalarini 6neriyorum. Onlarca Ucretsiz ders arasinda benim en ¢ok ilgimi ¢cekenler
“Ogrenmeyi Ogrenmek”, “Ogrencinin Bilissel Alet Kutusu”, “Miihendislik istatistigi” ve “Gérsel Tasarim”
dersleri oldu.

Turkiye’den ¢ikan egitimde yapay zeka uygulamalarina baktigimizda, bircogunun sinava hazirlik igin
gelistirilmis oldugunu gériiyoruz. Ornegin Doping Hafiza, 5. siniftan 12. sinifa kadar icerikleri biinyesinde
barindiran bir online egitim platformu. Sistem kisiye 6zel ders ¢alisma programi sunabiliyor ve 6grenciler



kendilerine 6zgl hizda ilerleyebiliyorlar. Kisinin 6grenme slreclerine, ¢6zdugi/c6zemedigi sorulara ve
sinav basarilarina/basarisizliklarina gore yapay zeka analiz ve yonlendirme yapabiliyor.

Benzer bir Grin olan Kunduz ise 6grencilerin ¢ozemedikleri sorular icin uzman egitmenlerden destek
almalarini saghyor. Tirkiye’de merkezi sinavlara hazirlanma maliyetini 1.000 TL'nin altina distren
Kunduz, soru cevap Urindndn yani sira, mobil uygulamasinda yapay zeka temelli kisisellestirilmis testler
de sunuyor. Kunduz yakin gegmiste 6nemli bir yatirim aldi ve yurt disina da agiimayi hedefliyor.

Turkiye’nin en eski egitim teknolojileri sirketi olan Sebit’in Gniversiteye hazirlik triinii olan Raunt da
yapay zeka kullanan bir yerli irlin. Raunt, lise 6grencilerinin neyi, ne kadar 6grendigini takip ederek
kullanicisini taniyip yonlendiriyor, eksiklerini tamamlamasini sagliyor ve performansini takip ediyor.

Ulkemizdeki kalbur iistii tim egitimde yapay zeka uygulamalarinin egitimde en yanlis yaptigimiz
seylerden birisi olan siralama sinavlarina yénelik olmasini ekonomik yonden anlamakla birlikte bir
egitmen olarak tiziici buluyorum. Ogrenci ortadgretimde gegen yiizyilin egitimini aliyor, sonra son
derece sofistike bir sistemle hazirlandigi sinavin sonucu olarak kazandigi bélimde yine gegen yizyilin
egitimi ile bas basa kaliyor. Halbuki yapay zekadan beklentimiz sadece siralama sinavina hazirlamasi
degil, egitimde devrim yaratmasi.

Egitim insan insana iletisimin 6nde oldugu bir alan oldugundan yapay zeka uygulamalari oldukca yavas
gelisiyor. Fakat egitimde yapay zekanin ¢ok ise yarayacagi alanlar var. Ornegin bir 6grencinin belirli bir
alanda yil icindeki ilerlemesini takip etmeye yarayan ¢cok miktardaki veriyi hizlica analiz edebilme ve
0grenciye otomatik olarak yeni icerik veya 6grenme hedefleri verebilme yaninda 6gretmenlere de
ogrencinin performansini daha iyi anlama ve bireysellestirmis plan yapabilme firsati vermesi cok degerli.

Woolf ve digerleri (2103) egitimde yapay zeka uygulamalari icin 5 temel gelisme alani dnermislerdi:
1) Her 6grenici icin mentor

2) 21.Yuzyil yetkinliklerinin 6grenilmesi
3) Ogrenme igin etkilesim verisi

4) Kiresel siniflara evrensel ulagim

5) Yasam boyu 6grenme

Egitimde yapay zeka arastirma ve gelistirme siirecinin baslarindayiz ve gidilecek ¢ok yol var. Fakat yakin
bir gelecekte yapay zekanin yukarida s6zi edilen boyutlarda egitimi yeniden tanimlayacagini
duslinlyorum.

22 uzmandan olusan iki ginlik bir panelin sonugclarini iceren raporda Roschelle ve digerleri (2020), yapay
zeka, makine 6grenmesi ve bunlarla ilgili diger bilisim teknoloji uygulamalari 6grenmenin gelecegi
Gzerinde gucli bir etki yaratacagini belirtiyorlar. Egitimdeki degisimlerin teknoloji sayesinde hizlanmasi
ve bliyimesi s6z konusu. Teknolojinin egitim ortamlarina entegrasyonunun hizlaniyor olmasi olumlu ya
da olumsuz etkilerin ¢cok sayida 6grenciye dokunmasi anlamina geliyor. Dolayisiyla, su anda yapay zekay!
egitimde kullanirken esitlikgi, ahlaki ve etkin yollari secmemiz ve riskleri, zarar potansiyelini ve zayif
yonleri yonetmemiz gerekiyor.

UNESCO (2019) raporunda ise yapay zekanin egitimdeki en biyik sorunlara ¢6ziim getirme
potansiyeline sahip oldugu, 6gretme ve 6grenme pratiklerinde dnemli yenilikler getirerek Birlesmis
Milletlerin Strdirilebilir Kalkinma Hedeflerinin dordiinciisti olan Nitelikli Egitime gidisi hizlandiracagini
belirtiliyor. Ote yandan bu hizli teknolojik gelisimlerin bazi riskler icerdigi ve yeni bazi sorunlara yol
acabilecegi uyarisini yapiliyor ve bu alanda politika ve regtilasyon tartismalari 6neriliyor. UNESCO, yapay



zekaya insan odakli bir yaklasim 6neriyor ve gliniimuzdeki esitsizliklerin ortadan kaldirmasinin
hedeflenmesi gerektigini vurguluyor.

Ogrenci ve 6gretmenlerin yapay zeka 6grenmesini hedefleyen bilgi kaynaklarindan bence en 6nemli
olani Al Education Project (https://aiedu.org/). Cok sayida teknoloji kurulusu tarafindan desteklenen bu
site ortaokul 6grencilerinin bir 6gretmenin destegi olmadan yapay zekanin temel prensiplerini
o6grenmesini saglayan bir mifredat iceriyor ve yapay zekanin gelecekteki isleri nasil etkileyecegi
konusunda 6grencileri bilgilendiriyor. Benzer bir sitenin ilkemizde en kisa zamanda hayata gegirilmesi
gerektigini disiiniyorum. Ulkemizde kopyalanmasi gereken ikinci bir site de Uluslararasi Egitimde
Teknoloji Dernegi’nin (International Society for Technology in Education) (https://www.iste.org/) sitesi.
Bu site 6gretmenleri yapay zeka ve STEAM ve g¢evrimici 6grenme gibi diger egitimde teknoloji
uygulamalari konusunda egitmeyi hedefliyor. Sitede ilk, orta ve lise i¢in proje bazl iceriklerin yaninda lise
Ogrencileriigin licretsiz 15 saatlik bir yapay zeka dersi bulunuyor.

Ulkemizde yapay zeka girisimleri var, fakat egitimde yapay zeka konusu ile yeterince ilgilenilmiyor.
Bircok konuda oldugu gibi bunda da gec kalip geriye diisecegimiz konusunda kaygiliyim.
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